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INFA - Institut flr Abfall, Abwasser und Infrastruktur-Management GmbH, Ahlen



Uber uns — Uberblick AA

e INFA GmbH:
e INFA-ISFM e. V.:

® insgesamt:

ist ein mitarbeitergeflihrtes Beratungsunternehmen

betreibt angewandte Forschung und
Entwicklung, kooperiert mit der FH Minster,
aktuell 52 Mitglieder (Firmen, Kommunen,
Institutionen)

uber 40 Mitarbeitende (i. W. Ingenieure,
Naturwissenschaftler, Betriebswirte)
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Gliederung A‘

‘ Themeneinstieg / Ausgangslage

‘ Kennzahlen - Beispiele
‘ Zusammenfassung / Fazit

Nachhaltigkeit messbar machen
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Themeneinstieg / Ausgangslage A‘

e In vielen Betrieben der Branche zunachst grof3e Verunsicherung
bezliglich der CSRD-Berichtspflicht: ja/nein?

e Klarung mittlerweile vielerorts erfolgt
e Zweli Interessens-Gruppen
> CSRD-Berichterstattungspflichtige
> Von der Pflicht ,befreite” Betriebe
e Gute Grinde, sich auch auf eine indirekte Berichtspflicht vorzubereiten:

> Finanzierungen — Banken adressieren Nachhaltigkeit
und stellen entsprechende Fragen (z. B. in Kreditprozessen)

> Beantragung von Fordermitteln

> Berichterstattung an politische Gremien
> Anforderungen von Geschéftspartnern
> Etc.
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Themeneinstieg AA

,2Nachhaltigkeit® / ,nachhaltiges Handeln" flie3t zunehmend

in die betrieblichen Prozesse und Strategien ein

e \Wo stellen wir (INFA) dies u. a. fest?
> Ausschreibungen
> Machbarkeitsstudien / Energiemanagement

> In konkreten Projektenanfragen
= Begleitung bei der Bewertung von NH-MalRnahmen
= Interesse an einem Gemeinschaftsprojekt

> Thema in den INFA-Erfahrungsaustauschen

> Benchmarking ,Abfallwirtschaft und Stadtreinigung”
fur VKU-Mitgliedsbetriebe
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Nachhaltigkeit messbar machen
> Typischer Aufbau eines ,freiwilligen“ NH-Berichtes

)

Kennzahlen Malinahmen
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Nachhaltigkeit messbar machen
> Angebote flr VKU Mitgliedsbetriebe ™

Die 20 Kriterien des Deutschen Machhaltigkeitskodex 10
01 strategie 12
Kriterium 1: Strategische Analyse und MaBnahmen 1y
Kriterium 2: Wesentlichkeit 16
Kriterium 3: Ziele 20
Kriterium g Tiefe der Wertschapfungskette 23 Energieverbrauch innerhalb der
Indikator (Kriterien 1—g): 27 Organisation
02 Prozessmanagemant 28
Kriterium 5: Verantwortung 30
Kriterium 6: Regeln und Prozesse 32 Nennen Sie den Kraftstoffverbrauch Ihres Unternehmens
Kriterium 72 Kontrolle 35 nach Kraftstoffarten, aiso den Verbrauch von Diesel,
Indikator (Kriterien 5—7) 36 Benzin, Erdgas (CNG) und Fliissiggas (LPG) beziehungs-
Kriterium 8 Anreizsystem 37 weise, wenn relevant, Strom.
Lﬂi'k?mren_ [:rltte?\um 8 B N 39 Geben Sie aufierdem an, ob Sie Teile Ihres Fuhrparks
ienum 9- BEtelligung von AnSprucnseruppen 40 mit erneuerbaren Kraftstoffen (vor allem Biodiesel und
Indikator (Kriterium g 43 ) ) ; e
BRANCHENLEITFADEN Kriterium 10: Innovations- und Preduktmanagement [ Bloethanol) bew'nsch?ﬁen. VELIpenzeniislrE
ZUM DEUTSCHEN NACHHALTIGKEITSKODEX Indikatoren {Kriterium 10} 46 entsprechenden Verbrduche.
" Nennen Sie den Verbrauch von Energie durch die Bewirt—
FUIR UNTERNEHMEN DER ABFALLWIRTSCHAFT 03 Umwelt ] . .
UND STADTREINIGUNG schaftung ihrer Standorte, aufgeteiit nach elektrischem
Kriterium 11: Inanspruchnahme natiirlicher Ressourcen 50 Strom, Heizenergie sowie Kiihlenergie und Dampy; sofern
Krltfenum 12 Re_sso_urcenmanagemem 52 (einzeln) erfasst und nicht im Stromverbrauch enthalten.
Indikatoren (Kriterien 11-12) 54 ) X i
- B . Geben Sie auch hier an, welche Anteile davon aus erneu-
Kriterium 13: Klimarelevante Emissionen 56 B
Indikatoren {Kriterium 13) 60 erbaren Energien stammen.
In diesem Indikator soliten Sie auferdem die Mengen
04 Gesellschaft 62 - ; )
- 2 an fiir den Verkauf produziertem Strom, Heiz— und
e QN3 SAWSTA s 54 %sﬂ& fenea Kriterium 14: Arbeitnehmerrechte 6y Kiihlenergie sowie Dampf angeben, zum Beispiel aus der
e 4% @ - . - KI!IE[_ILIITI 15: (ha n_terlgere(htlgken 56 thermischen Verwertung von Abfall in einer von Ihnen
—— = E m— @J Wt S Krltgnum 160 Q|:|a||_fiz|erung 69 betriebenen Miillverbrennungsanlage oder aus der Ver-
Indikatoren {Kriterien 14 —18) 7

stromung von Deponiegasen.

Kriterium 17- Menschenrechte 7L

Indikatoren (Kriterium 17) 76 Geben Sie verwendete Standards, Methoden, Umrech-
Kriterium 18: Gemeinwesen 79 r toren und A h an. Erldutern Sie [hre
Indikatoren (Kriterium 18) 8 Berechnungswege, Umrechnungsfaktoren und entspre—
Kriterium 19: Politische Einflussnahme 82 chende Quellen.

Indikator (Kriterium 19) 83

Kriterium 20: Gesetzes- und richtlinienkonformes Verhalten j:1

Indikatoren (Kriterium 20) 86



Nachhaltigkeit messbar machen A
A

> Angebote flr VKU Mitgliedsbetriebe

INFA

} VORLAGE

Unternehmensbericht: Beitrag zu den 17 UN-Nachhaltigkeitszielen

Berlin, 30.03.2022

Fahrzeuge-Beschaffungsgesetz im eigenen Fuhrpark in 3% [Beitrag zu

E Kennzahl 1% Anteil von ,sauberen” Fahrzeugen nach dem Sauberen-
SDG 11 und 13] -0

LE Kennzahl 2: vermiedenes CO: (Angabe in t CO-Aquivalenten) durch
<> Fahrzeuge mit alternativem Antrieb (in t) [Beitrag zu SDG 11 und 13] -0

= L4 Kennzahl 1: Anteil der Brauchwassernutzung am Gesamtwasserver-
L D90 pbrauch in % [Beitrag zu SDG 6 und 12] - f

Tl =2 Kennzahl 1: Bioabfallsammlung in hoher Qualitat und Quantitat kg/Ein-
wohnerflahr [Beitrag zu 500G 12 und 13] — o
Hier sind mehrere Kennzahlen auszuweisen:

¢  Getrennthaltungsquote fiir Bio-/Griinabfall gemessen am Hausmiill insge-
samt in %

*  Sammelmenge an Bio-/Griinabfall in kg pro Einwohner und Jahr

#  Anteil der an die Biotonne angeschlossenen Haushalte in %

#  Menge, absolut und pro Tonne gesammeltem Bioabfall, an bereitgestellten
marktfdhigen Produkten {(Kompost, Erde, Fliissigdiinger)

Webinar des VKU-FOV 6.12.2024
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Nachhaltigkeit messbar machen
> Angebote flr VKU Mitgliedsbetriebe

} VORLAGE

Unternehmensbericht: Beitrag zu den 17 UN-Nachhaltigkeitszielen

Berlin, 30.03.2022

~ drei, fiinf und zehn lahre} [SDG 11 und 12] - o

Kennzahl 1: Gebiihrenstabilitit (prozentuale Entwicklung iber die letzten
o

Der Bericht sollte Angaben zur Gebihrenentwickiung, ousgedrickt in 3 Steigen oder Sin-
ken, der letzten drei Jahre enthalten. Ein hohes Maf an Gebihrenstabilitdt spricht fiir ein
solide wirtschaftlich handelndes Unternehmen, das auch fiir ein nachhaltiges Wirtschaften

spricht.

Kennzahl 2: Aushildungsquote gemessen an Mitarbeiter insgesamt [Beftrag zu
SDG 8] - o

Kennzahl 3: Ubernahmequote nach Ausbildungsende — [Beitrag zu SDG 8] - o

Kennzahl 4: Fortbhildungskosten pro Mitarbeiter pro lahr in Euro [Beitrag zu SDG
4] -o

FaY

Zz
-
>
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Nachhaltigkeit messbar machen A
A

> Benchmarking fur VKU Mitgliedsbetriebe

INFA

Schwerpunktthema im Rahmen des Benchmarkings 2024

> Enge Abstimmung mit dem VKU-FA Betriebswirtschaft und Organisation
Zweistufiger Ansatz

> NH-Check

> NH-Kennzahlen

Zielsetzung: Vergleichbarkeit zu anderen Betrieben der Branche herstellen
Herausforderung

> Unterschiedlichkeit des betrieblichen
Dienstleistungsspektrums

> Berichterstattung: Bilanzgrenze = Betrieb
> Bilanzgrenzen fur den Vergleich definieren
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Nachhaltigkeit messbar machen 2
> Benchmarking fur VKU Mitgliedsbetriebe it ) & n

INFA

e NH-Check
> Strategische Eckpunkte / Allgemeine Zukunftsfahigkeit
> Beweggrunde/Motive
> Soziale Beweggrinde

1 Okologische MaRnahmen
> Gesellschaftliche Verantwortung e T =
.. . Abfallarme Lebensmittel/ o]
> Okologische Mallinahmen Metrwegflaschen
keine Einwegprodukte [%]
Saisonale/Regionaltypische Produkte [%]
) M an ag e m e ntsyste m e Maflnahmen zur Lé&rmvermeidung [%]
Warme- und Schalldammung des (%]
Gebaudes und der Fenster
Solaranlage [%6]
Energiesparlampen [%]
Wasserspardiisen [%]
Abfallwirtschaftskonzept [%]
Nachhaltige Ressourcen- o]
bewirtschaftung
Tierschutz [%]
Digitale Akte [%6]
Bericht Uber Treibhausgasemissionen [%]
Sonstige [%]
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Nachhaltigkeit messbar machen A
> Benchmarking fur VKU Mitgliedsbetriebe A

e Kennzahlen...

> (Nur) Auswahl (BM => TOP-Kennzahlen)
* in Anlehnung an den ESRS-Standard
= Arbeitshilfe des VKU FA Betriebswirtschaft und Organisation
» Branchenleitfaden fir DNK-Berichterstattung

> Unterscheidung nach...
= Okologischer Dimension....(hier ganz bewusst keine Klimabilanzierung!)
» sozialer Dimension (Mitarbeitende und Kundinnen/Kunden)....
= 0konomischer Dimension....
= zudem Detailbetrachtung Fuhrpark

> Genutzte Bezugsgrofien zum Vergleich
» je Gebaudenutzflache (Gebaude mit ,Verbrauch®)
» je Mitarbeitende
* je Einwohner/Einwohnerin
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Nachhaltigkeit messbar machen
> Benchmarking fur VKU Mitgliedsbetriebe

e Okologische Dimension
> Gesamtendenergieverbrauch
> Strom (mit/ohne Mobilitat)
> Heizenergie
> Energieerzeugung
> Gesamtwasserverbrauch
> Biologische Vielfalt
> Abfallaufkommen (intern/als Dienstleistung)
> Wiederverwendungseinrichtungen

Webinar des VKU-FOV 6.12.2024 Seite 12



Nachhaltigkeit messbar machen / Beispiele Kennzahlen ﬁ
A

> Benchmarking ftr VKU Mitgliedsbetriebe ™
Vergleichsgruppe: & Mediales y
Cluster 0 é 2 | so%dntervall | 8
Q= g o ) g
§5 z& gy &
= c o 2 o
N 5 | O35
Stromverbrauch (ohne E-Mobilitét)
je Gebaudenutzflache [kWh/(m2*a)] 18 50 140 65
je Mitarbeiter [KWhi(Ma.*a)] 23/ 1.000/ 3.000 1.500 .
je Einwohner [kWh/(E*a)] 25 1,0 3,0 1,6
Energieerzeugung (aus Photovoltaik, Windkraft oder BHKW an Betriebsstatte/n)
je Gebaudenutzflache [kWh/(m?*a)] 11 20 400 80 - mogliche Zielwerte fur Mal3nahmen
je Mitarbeiter [kWh/(Ma.*a)] 13 400/ 10.000| 2.500
je Einwohner [kWh/(E*a)] 18 0,5 20,0 2,0
Anteil Eigenenergieerzeugung [%] 16 50 55,0 8,5 -

Webinar des VKU-FOV 6.12.2024 Seite 13



Nachhaltigkeit messbar machen A
> Benchmarking fur VKU Mitgliedsbetriebe A

e Soziale Dimension (Ma.)
> Ausbildungsquote
> Quote Teilzeitbeschaftigte
> Quote weibliche Ma.
> Durchschnittsalter
> Ma. bis 30 a, tber 50 a, tiber 60 a
> Arbeitsunfalle
> Ausfalltage
> Fluktuationsrate
> Fortbildung/Weiterbildungsaufwand

e Soziale Dimension (Verbraucher/Endnutzer)

> Aufwand fur padag. Arbeit/O-Arbeit, Abfallberatung, Beratung Stadtreinigung,
Mullkontrolleure, Mangelmelder / Info-Apps
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Nachhaltigkeit messbar machen
> Benchmarking fur VKU Mitgliedsbetriebe

e Okonomische Dimension
> Kostenentwicklung
> ,Investition in Nachhaltigkeit®
> Fordergelder
> Kosten der Fahrzeuge nach Antriebsart
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Nachhaltigkeit messbar machen / Beispiele Kennzahlen ﬁ
> Benchmarking fur VKU Mitgliedsbetriebe A

e Wie viel ,,investieren” Sie in die Nachhaltigkeit Ihres Betriebes
(ausgewahlte Bereiche)?

Investitionen und Ausgaben im Sinne der Nachhaltigkeit

Umweltberatung / )
nachhaltige Bildung [/(Ea] 20 0.05
Personalentwicklung
[€/(Ma.*a)] 23 150 800 300
. [€/(E*a)]
Gesundheitsmanagement
undnel 9 [€/(Ma.*a)] 24 60 300 160
Ausgaben Fahrzeugbeschaffung €/(Ea)] 30 500 15,00 8,00
gesamt
davqn Ausgaben fur alternative €/(Ea)] 7 0.50 6.00 3,00
Antriebssysteme
Investkosten fir weitere
umweltrelevante Themen der [€/(E*a)] 16 0,2 3,0 1,0
Infrastruktur

Foto erstellt mit MS Copilot
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Nachhaltigkeit messbar machen

e Wie geht es fur & mit INFA weiter?

INEA-Erfa-Runden INFA-Gemeinschaftsprojekt/e
Kennenlernen Workshop-Format
Bisherige Aktivitaten ,Wo stehen wir? Wo wollen wir hin?*
Best-Practice-Beispiele Findung Schwerpunktthemen

MaRnahmen bewerten Erarbeitung eines |
MaRnahmen gemeinsam entwickeln Schwerpunkithemas je Betrieb
Kennzahlen zum Vergleich branchenspez. Nachhaltigkeits-

auswahlen und erheben kennzahlen _
Ableitung mdglicher operativer

MalRnahmen & Handlungsfelder

Webinar des VKU-FOV 6.12.2024 Seite 17



Nachhaltigkeit messbar machen A;

e Wie geht es fur & mit INFA weiter?

Einzelprojekte
» Begleitung beim Erstellen von
NH-Berichten
» Erarbeitung konkreter
betriebsspezifischer Malihahmen
Bestandsaufnahme

Ideenworkshops Malinahmen
Einordnung, Bewertung und

Priorisierung der MalRnahmen
Begleitung bei der Umsetzung

Webinar des VKU-FOV 6.12.2024 Seite 18



Zusammenfassung / Fazit AA

e Viele Betriebe beschaftigen sich zunenmender mit dem Thema
Nachhaltigkeit und nachhaltigem Handeln

e Erfahrungsaustausche / Gemeinschaftsprojekte werden genutzt und
angestol3en => Vernetzung, Vergleichbarkeit

e Kennzahlen relevant zur internen betrieblichen Standortbestimmung,
Steuerung und um Zielwerte zu definieren

e Kennzahlen zur externen Standortbestimmung (im Vergleich zu anderen)
entwickeln

> Bundesweite Angebote (z. B. des VKU) zur Orientierung
> Entwicklung von Vergleichen in den INFA-Erfa-Runden
> Erfa-Runden & Gemeinschaftsprojekte
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Herzlichen Dank!

Welche Fragen haben Sie?

INFA

Dipl.-Ing. Matthias Adloff

INFA — Institut fur Abfall, Abwasser
und Infrastruktur-Management GmbH
Beckumer Stral3e 36

D-59229 Ahlen

+49 2382 964-527 Ak b

s rbeitgeber™
adloff@infa.de NRW
e ~ |Great |

- Place
To  Deutschland

| Beste
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